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MENSAJE DE LA DIRECTORA GENERAL 
DEL INMUJERES ZAPOPAN 

En esta ocasión, con la continuidad de nuestras Radiografías, ahora en la zona 
sur de Zapopan, me interesa continuar resaltando la importancia de este tipo de 

estudios para identificar y abordar los puntos de riesgo en nuestras calles y que las 
mujeres las podamos transitar libremente sin miedo, al igual que los hombres. Nadie 
debería vivir con temor de ser acosada, agredida o sufrir violencia.

Es por eso que el Instituto Municipal de las Mujeres Zapopanas para la igualdad 
Sustantiva ha llevado a cabo este estudio de investigación radiográfico y cartográfi-
co sobre los puntos de riesgo en la colonia Lomas de la Primavera de nuestra ciudad. 
Esta iniciativa es un paso significativo hacia la creación de políticas y medidas con-
cretas que protejan y promuevan los derechos de las mujeres en nuestro municipio.

Identificar estos puntos de riesgo es crucial para poder abordar los problemas de 
seguridad que enfrentamos en nuestras calles. Al mapear estos lugares, podemos 
comprender mejor las áreas donde las mujeres se sienten más vulnerables y, a su 
vez, diseñar estrategias efectivas para prevenir y combatir el acoso callejero, la vio-
lencia comunitaria y otros delitos. No debemos olvidar que el acceso igualitario y 
seguro a los espacios públicos es un derecho fundamental para todas las personas, 
independientemente de su género. Como sociedad, debemos unirnos para crear en-
tornos donde todas las mujeres se sientan libres y seguras al caminar por las calles 
de Zapopan.

¡Hagamos de la seguridad y la libertad de las mujeres una prioridad!

Atentamente,

Lic. María del Socorro Madrigal Gallegos
d i r .  g r a l .  i n m u j e r e s  z a p o p a n  
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En este 2024 de cierre de administración municipal se llevó a cabo una serie de 
tres investigaciones de las que esta Radiografía forma parte y que atienden una 

zona vulnerable ubicada al sur del municipio compuesta por tres colonias. En este 
documento se presenta la Radiografía y semaforización en el espacio público de 
puntos de riesgo de violencia contra las mujeres (VCM) de la colonia Lomas de la 
Primavera de Zapopan. Esta investigación y sus resultados constituyen una conti-
nuación de los trabajos que se han venido llevando a cabo desde 2020 para obtener 
información situada geográficamente y producida de modo participativo sobre este 
tema en diversas colonias y polígonos del municipio.

 
En atención a las disposiciones de la Ley General de acceso de las mujeres a una 
vida libre de violencia, el Reglamento de acceso de las mujeres a una vida libre de 
violencia y las alertas vigentes de violencia contra las mujeres, el Instituto Municipal 
de las Mujeres Zapopanas para la Igualdad Sustantiva ha venido impulsando la rea-
lización de proyectos de investigación mediante los cuales se genere información 
que contribuya a mejorar las tareas de prevención de la violencia contra las muje-
res y que propicien la identificación participativa de riesgos y zonas peligrosas en 
diversas colonias (2020, 2021, 2022, 2023) y áreas poligonares. La intención de estos 
trabajos también involucra el desarrollo de recomendaciones documentadas, ba-
sadas en información fidedigna, que permitan llevar a cabo propuestas y acciones 
específicas por colonia y por puntos concretos de ésta que conduzcan de mejor 
manera a prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres.

Estas radiografías han cubierto de manera amplia la zona norte en años pasados y en 
este 2024 se amplía su cobertura a colonias de un corredor sur y parte de la riqueza 
de este tipo de trabajos estriba en que se llevan a cabo mediante metodologías par-
ticipativas a través de las cuales se construye  información que incorpora de manera 
directa la experiencia y la voz de las mujeres acerca de cómo viven el espacio público 
y cómo se ve limitado su acceso a éste por la violencia y sus manifestaciones. Esta 
percepción se sitúa geográficamente en el territorio el cual es semaforizado por las 
propias mujeres que lo clasifican con base en su experiencia recuperada mediante 
caminatas dialogadas y con levantamiento de registros que propicien el ejercicio vi-
vencial de la memoria. Estos registros se enriquecen con información hemerográfica 
y oficial (proveniente de la Comisaría). No se trata de una construcción distante de 
la experiencia, sino de la documentación de la situación mediante la vivencia de las 
mujeres que habitan esas colonias, esos espacios, esas zonas.

INTRODUCCIÓN
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METODOLOGÍA 

Esta «Radiografía y semaforización en el espa-
cio público de puntos de riesgo de violencia 

contra las mujeres (VCM) de la colonia Lomas de 
la Primavera de Zapopan» se llevó a cabo me-
diante métodos cualitativos y mantiene relación 
metodológica con lo trabajado en los proyectos 
radiográficos de 2020, 2021, 2022 y 2023.

Los instrumentos aplicados fueron mapas sema-
forizables, recorridos o caminatas acompañadas 
de observación participativa (Jane’s walk) diurnos 
y nocturnos fotografías y entrevistas, así como tra-
bajo hemerográfico y de recuperación y análisis 
de datos oficiales. 

Las mujeres participantes fueron seleccionadas al 
azar, sin embargo, sí se procuró (en el caso de la 
semaforización de mapas y las entrevistas) repre-
sentar la diversidad.

El proceso siguió un orden guiado por la semafori-
zación, ya que primero se semaforizó la colonia y, 
a partir de las zonas consideradas de alta peligro-
sidad marcadas en rojo (ver apartado siguiente 
sobre semaforización), se definieron los recorridos.

Como medida de rapport para generar confianza 
con las entrevistadas y facilitar su participación, 
se utilizaron, además de la información, el diálogo, 
gafetes, oficios y uniformes con imagen del pro-
yecto, tarjetas de difusión del Instituto, folletos de 
la Zona Pulso de Vida y violentómetros, así como, 
en agradecimiento, se regalaron cajas de galletas 
a quienes aceptaron participar. El trabajo se llevó 
a cabo en la colonia Lomas de la Primavera.
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En la colonia se definieron puntos de partida 
para solicitar a mujeres su participación sema-
forizando mapas de esos espacios y participar 
aceptando ser acompañadas en sus propios 
recorridos, durante los cuales se les explicó el 
sentido de la investigación, se les convenció de 
participar y se les acompañó. Con base en una 
guía inicial se llevaron a cabo las caminatas 
mediante recorridos por las calles que siguie-
ron las rutas habituales de ellas.

Las caminatas son un instrumento —inspirado 
en las ideas de la urbanista Jane Jacobs— que 
posibilita recuperar el conocimiento sobre los 
vecindarios que tienen sus habitantes y que 
permite verlos con sus ojos, descubrir lo invisible 
y posibilitar una mayor conexión entre vecinas/
vecinos y el vecindario.

Si bien con un uso mayor en el urbanismo, estas 
caminatas se han adaptado a la investigación 
sobre violencia de género dado que su marca-
do corte participativo permite vincularlas con 
el objetivo de recuperar la voz de las mujeres 
como informantes de su propia experiencia. Su 
desarrollo consistió en la realización de reco-
rridos con mujeres por las calles, en rutas téc-
nicamente definidas, con el acompañamiento 
del equipo de investigación que va realizando 
preguntas y recuperando las observaciones 
hechas por las mujeres a fin de conocer cómo 
experimentan y conciben el espacio público y 
qué carácter le otorgan en su vivencia cotidia-
na de la seguridad.

En torno al insumo de la investigación que 
fueron la información documental hemero-
gráfica generada y la oficial proveniente de la 
Comisaría de Zapopan se tuvo acceso a los 
informes provistos por ésta a través del Insti-
tuto Municipal de las Mujeres Zapopanas para 
la Igualdad Sustantiva.

Es importante señalar que a las participantes 
se les dan a conocer los elementos éticos de 
la investigación que implican, en primer lugar, 
proporcionarles la información necesaria so-
bre aquélla, sus objetivos y metas, así como 
asegurarles la protección de su identidad y el 
uso respetuoso de sus opiniones.

El análisis de resultados y las conclusiones son 
producto del diálogo con las experiencias pre-
vias correspondientes a las radiografías 2020, 
2021, 2022 y 2023.
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S E M A F O R I Z A C I Ó N

Para el proceso de semaforización se utiliza un 
modelo simple de indicadores que correspon-
de a los símbolos internacionales reconocidos 
a los que se les asignó una definición y una nu-
meración a fin de que las mujeres participantes 
en el estudio marcaran con criterios comunes 
y claros un mapa en blanco de acuerdo con 
sus experiencias, conocimiento y percepciones 
en torno a diversas formas de violencia social 
(común o producto del crimen organizado) y 
de género (psicológica, sexual, física) vividas o 
conocidas, provenientes de diversos actores y 
situaciones que les producen percepciones de 
seguridad e inseguridad.

Estas definiciones se basaron también en cri-
terios de probabilidad de ocurrencia y efectos 
sobre la seguridad de las mujeres. El código 
expresa lo que se muestra a continuación:
 
Figura 1. Código de semaforización

En el entendido que amarillo implica lugares 
que producen sensación de inseguridad, don-
de se puede haber vivido acoso u otras formas 
de violencia psicológica, pero de donde no se 
tiene conocimiento claro de hechos criminales 
o violentos físicamente, y rojo corresponde a 
aquellos en los que se ha experimentado o co-
nocido un hecho considerado violento física-
mente. Evidentemente, verde son los espacios 

seguros, ahí donde se transita con tranquilidad 
y la probabilidad de ocurrencia de situaciones 
violentas (actos o palabras) es baja.

F A S E S
 
a) Recorrido previo de identificación de esta-
do de infraestructura.

Debido a la circunstancia planteada por el 
COVID 19 y al hecho de que algunos aspec-
tos del estado de la infraestructura adquieren 
perspectivas particulares según el horario, se 
estableció como medida preliminar realizar 
recorridos previos que permitieron identificar 
elementos de la infraestructura que pueden 
impactar sobre la seguridad de las mujeres.
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Los recorridos previos de reconocimiento e 
identificación del estado de la infraestructu-
ra consisten en caminatas y traslados en au-
tomóvil por la zona de estudio con un mapa, 
una libreta o tablet y un medio fotográfico 
para registrar mediante marcas en el mapa, 
fotografías y notas los elementos y situaciones 
identificados con base en los criterios relativos 
a los elementos que aparecen en la figura 2.

Esta actividad constituye un aspecto relevante 
del diseño metodológico y tiene una finalidad 
doble: 

1) Metodológica, relacionada con el reco-
nocimiento del espacio y sus dinámicas 
para la ratificación o modificación del dise-
ño previo de las rutas de caminatas. 

2) De investigación, en el sentido de proveer 
información sobre el estado de la infraes-
tructura urbana producto de la observación 
preliminar.

Se trató de ubicar elementos en el reticulado 
de la colonia que pudieran impactar de forma 
negativa en la seguridad de las mujeres, pero 
también los puntos centrales de las activida-
des cotidianas (escuelas, mercados, negocios 
locales, bodegas, parques, unidades deporti-
vas, paradas de transporte).

Dado que se desarrollan dinámicas específi-
cas según los diferentes horarios y que algunos 
aspectos de la infraestructura operan o se ob-
servan también bajo esa lógica, se definieron y 
realizaron dos recorridos previos, uno noctur-
no y otro diurno (con variaciones horarias). Los 
cuales fueron llevados a cabo por el equipo de 
trabajo de campo y cubrieron todas las calles 
de la colonia.
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R U T A S
 
Con base en los recorridos previos de iden-
tificación de estado de infraestructura y la 
semaforización individual previa se definió la 
ruta en la colonia. En particular se atendieron 
los siguientes criterios:

a) Se define la ruta por la semaforización 
previa.

b) Dar prioridad a zonas marcadas en rojo; 
es decir, consideradas espacio de peligro, 
con alta probabilidad de padecer violencia 
de efectos graves.

Se llevó a cabo la caminata bajo la ruta que 
muestra el mapa que se presenta en el apar-
tado denominado Automapeo en caminatas 
Jane y cuya descripción detallada se puede 
observar ahí.

E T A P A S
 
a) Recorrido (de identificación del estado 
de infraestructura). Durante algunos días de 
enero, febrero y marzo de 2024 se realizaron 
recorridos de identificación del estado de la 
infraestructura. 

b) Se identificaron mujeres habitantes de la 
colonia dispuestas a participar.

c) Se realizaron reuniones con ellas para explicar 
que se realizarían dos actividades: semaforiza-
ción y recorridos o caminatas.

d) Se semaforizaron las colonias.

e) Con base en las zonas definidas como es-
pacio de peligro por las mujeres habitantes de 
las colonias, se realizaron los recorridos.

f) Previamente se definieron aspectos centra-
les a registrar. Con base en la semaforización 
realizada por cada mujer participante, se crea-
ron cuadros en los que se registran las situa-
ciones que les llevan a clasificar las zonas de 
diferentes maneras y se procesaron los mapas 
autógrafos. Asimismo, atendiendo lo plantea-
do en esos mapas y cuadros individuales se 
crearon mapas consolidados que registran las 
zonas en rojo, amarillo o verde en que coinci-
dieron dos o más personas.
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CONTEXTO

D A T O S  G E N E R A L E S

Lomas de la Primavera es una colonia ubicada al 
sur poniente del municipio de Zapopan. Colinda al 
norte con La Floresta del Colli y El Rehilete, al sur con 
El Tizate y El Fortín, al oriente Miramar y con Arenales 
Tapatíos y al poniente con el bosque de La Prima-
vera. En esta colonia las calles son, en su mayoría, 
de tierra; ahí se observa también que las banque-
tas son prácticamente inexistentes, muchas casas 
se encuentran en condiciones precarias, en obra 
negra, y con frecuencia se halla escombro inva-
diendo las calles y dificultando su tránsito.

Otros rasgos importantes son que hay en las calles 
innumerables autos abandonados, poca ilumina-
ción, mucho tráfico en las pocas avenidas pavi-
mentadas, asaltos y drogadicción. Todos éstos son 
factores que se mencionan como aquellos que pro-
ducen sentimientos y percepciones de inseguridad 
entre las mujeres. Como es una colonia que colinda 
con el bosque está rodeada de áreas abiertas que 
varias mujeres nos contaron que suelen ser utiliza-
das como tiradero de cuerpos. 

I N F O R M E S  P O L I C I A L E S

A continuación se presentan los datos de crimi-
nalidad de la colonia de acuerdo con un informe 
presentado por la Comisaría de Seguridad Públi-
ca del Municipio de Zapopan que corresponde al 
periodo de enero de 2023 a febrero de 2024. A di-
ferencia de reportes pasados, en 2023 y 2024 no 
se recibieron datos desagregados sobre delitos 
contra las mujeres.
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En este reporte, elaborado específicamente 
para el presente estudio, entre enero y diciem-
bre de 2023, en Lomas de la Primavera se regis-
traron 53 delitos, un 16% menos que en el año 
2022. La mayoría de los delitos que informa la 
Comisaría son de orden patrimonial, particu-
larmente robo de motocicletas y automóviles.

Cuadro 1. Concentrado de delitos 
denunciados en la col. Lomas de la Primavera

fuente: comisaría del municipio de zapopan.

Sin embargo, la violencia intrafamiliar que 
afecta especialmente a las niñas y mujeres 
aumentó en más del 100%, con una incidencia 
de 18 reportes en 2023, respecto de los 8 casos 
en 2022. Según este mismo reporte, el 50% de 
los casos implicaron agresión física y el 89% 
de las víctimas registradas son mujeres. Res-
pecto a este delito, se informa que solamente 
hubo una persona detenida.

Por otro lado, la Policía de la mujer en Zapo-
pan, señala que en 2023, atendió 76 delitos 
clasificados como «Violencia hacia la mujer», 
y se emitieron 18 órdenes de protección.

Cuadro 2. Concentrado de denuncias 
de violencia familiar en la col. Lomas 
de la Primavera

fuente: comisaría del municipio de zapopan.

R E V I S I Ó N  H E M E R O G R Á F I C A

Con la intención de ampliar la base informa-
tiva sobre violencia en el espacio público que 
afecta a las mujeres de esta colonia, se revi-
saron diferentes medios informativos locales 
respecto a su cobertura de los ocurridos en 
las colonias visitadas. Entre los revisados están 
los diarios Mural, El Informador, Milenio, El Occi-
dental y otros medios radiofónicos o digitales 
como TráficoZMG, Notisistema, Radiofórmula, 
Guardia Nocturna.

A pesar de la bajada en delitos patrimoniales, 
Lomas de la Primavera enfrenta graves proble-
mas de seguridad pública de acuerdo con los 
medios locales, pues en el 2023, se registraron 
eventos de gran impacto como el avistamien-
to de perros que llevaban restos humanos tan-
to en junio como en noviembre, lo que llevó a 
la localización de algunos cuerpos. Además, se 
hallaron algunas fosas que contenían al menos 
27 cuerpos de distintas personas, así como una 
casa de seguridad y una persona que fue en-
contrada en grave estado de salud debido a 
lesiones generadas por golpes con una tabla. 
Todo lo anterior, indica la presencia de activi-
dades del crimen organizado en la zona, lo que 
representa un factor de riesgo añadido para 
mujeres y niñas, particularmente para las jóve-
nes. En marzo del presente año, un hombre fue 
asesinado con arma blanca en su domicilio y 
una mujer fue baleada en el salón de belleza en 
el que trabajaba, por dos hombres a bordo de 
una motocicleta. Este tipo de situaciones de vio-
lencia produce inseguridad generalizada que 
afecta al tejido social y vecinal donde la des-
confianza produce aislamiento y evita que las 
personas vulnerables —particularmente muje-
res y adolescentes— a vivir violencia doméstica 
o comunitaria la denuncien o busquen ayuda. 
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MAPA DE CONTEXTO BÚSQUEDA HEMEROGRÁFICA 

Figura 2. Mapa de contexto de 
col. Lomas de la Primavera
 



20 radiografía y semaforización en el espacio público de puntos de riesgo de violencia 
contra las mujeres (vcm) de colonia lomas de la primavera de zapopan, 2024

Figura 3. Automapa de semaforización 
consolidada de col. Lomas de la Primavera

fuente: elaboración propia.

Fotografía 1. Calle Ameca esq. Puente Grande

fuente: elaboración propia.

R E S U L T A D O S  D E 
A U T O M A P E O  I N D I V I D U A L

Cuadro 3. Automapeo de semaforización 
consolidada de col. Lomas de la Primavera
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Cuadro 4. Automapeo de semaforización 
de Alma, 34 años

Figura 4. Automapa de semaforización 
de Alma, 34 años
 

fuente: elaboración propia, 2024.

Fotografía 2. Calle Arandas, entre 
Puente Grande y Ameca

fuente: elaboración propia.
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Cuadro 6. Automapeo de semaforización
 de Esmeralda, 26 años

Figura 6. Automapa de semaforización 
de Esmeralda, 26 años

fuente: elaboración propia, 2024.

Cuadro 5. Automapeo de semaforización 
de Eva, 35 años

Figura 5. Automapa de semaforización 
de Eva, 35 años

fuente: elaboración propia, 2024.
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 Fotografía 3. Baldío en calle Ameca

fuente: elaboración propia.

Cuadro 7. Automapeo semaforización
de Esthela, 47 años

fuente: elaboración propia, 2024.

Figura 7. Automapa semaforización 
de Esthela, 47 años 

Fotografía 4. Baldío en calle Nochebuena,
 frente al 28

fuente: elaboración propia.



24 radiografía y semaforización en el espacio público de puntos de riesgo de violencia 
contra las mujeres (vcm) de colonia lomas de la primavera de zapopan, 2024

Cuadro 8. Automapeo de semaforización 
de Marisela, 33 años

Figura 8. Automapa de semaforización 
de Marisela, 33 años

fuente: elaboración propia, 2024.

Fotografía 5. Calle Carlos Rivera Aceves 
entre Miguel de la Madrid y Aluminio

fuente: elaboración propia.

Cuadro 9. Automapeo de semaforización 
de Mayté, 30 años

Figura 9. Automapa de semaforización 
de Mayté, 30 años

fuente: elaboración propia, 2024.

Fotografía 6. Calle Carlos Rivera Aceves 
esquina Lázaro Cárdenas

fuente: elaboración propia.
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Cuadro 10. Automapeo de semaforización 
de Sandra, 32 años

Figura 10. Automapa de semaforización 
de Sandra, 32 años

fuente: elaboración propia, 2024.

Fotografía 7. Calle Chapala esquina Cocula
 

fuente: elaboración propia.
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Cuadro 11. Automapeo de semaforización 
de Úrsula, 38 años
 

Figura 11. Automapa de semaforización 
de Úrsula, 38 años

fuente: elaboración propia, 2024.

Cuadro 12. Automapeo de semaforización 
de Beatriz, 46 años
 

Figura 12. Automapa de semaforización 
de Beatriz, 46 años

fuente: elaboración propia, 2024.
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Fotografía 8. Calle Chapala 

fuente: elaboración propia.

Cuadro 13. Automapeo de semaforización 
de Juana, 62 años

Figura 13. Automapa de semaforización 
de Juana, 62 años

fuente: elaboración propia, 2024.

Fotografía 9. Calle Cocula esq. Chapala

fuente: elaboración propia.
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Cuadro 14. Automapeo de semaforización 
de Katia, 28 años

Figura 14. Automapa de semaforización 
de Katia, 28 años

fuente: elaboración propia, 2024.

Fotografía 10. Calle Del Arroyo entre 
Estrella y Cobre

fuente: elaboración propia.
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Cuadro 15. Automapeo de semaforización 
de Ana Beatriz, 54 años

Figura 15. Automapa de semaforización 
de Ana Beatriz, 54 años
 

fuente: elaboración propia, 2024.

Cuadro 16. Automapeo de semaforización 
de Bertha, 42 años

Figura 16. Automapa de semaforización 
de Bertha, 42 años

fuente: elaboración propia, 2024.

Fotografía 11. Calle Jacarandas

fuente: elaboración propia.
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Cuadro 17. Automapeo de semaforización 
de Miranda, 15 años

Figura 17. Automapa de semaforización 
de Miranda, 15 años

fuente: elaboración propia, 2024.

Fotografía 12. Calle Lluvia esquina Río Abajo

fuente: elaboración propia.

Cuadro 18. Automapeo de semaforización 
de Claudia, 37 años

Figura 18. Automapa de semaforización 
de Claudia, 37 años

fuente: elaboración propia, 2024.

Fotografía 13. Calle Luis Donaldo Colosio 
y Jardines Tapatíos

fuente: elaboración propia.
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Cuadro 19. Automapeo de semaforización
 de Nora Patricia, 51 años

Figura 19. Automapa de semaforización 
de Nora Patricia, 51 años

fuente: elaboración propia, 2024.

Cuadro 20. Automapeo de semaforización 
de Melany, 15 años

Figura 20. Automapa de semaforización 
de Melany, 15 años

fuente: elaboración propia, 2024.
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Cuadro 21. Automapeo de semaforización 
de Livier, 50 años

Figura 21. Automapa de semaforización 
de Livier, 50 años
 

fuente: elaboración propia, 2024.

A U T O M A P E O  E N 
C A M I N A T A S  J A N E

En el proceso de automapeo a través de cami-
natas participaron 18 mujeres (de 15 a 62 años), 
quienes se expresaron durante el recorrido, con 
base en su conocimiento y experiencia, acerca 
de las calles y puntos específicos que con-
sideraron relevantes para su seguridad y sus 
comentarios y observaciones fueron recogidos 
a través de reportes generales que, posterior-
mente, se sistematizaron.

A diferencia de la semaforización estática 
que apela al recuerdo de la experiencia, la 
caminata posibilita la actuación del estímulo 
visual y sensorial que puede facilitar también 
el hacer memoria. A continuación se presen-
tan los resultados del recorrido acompañado 
y registrado en la ruta de la caminata.

Recorrido con mujeres 
en Lomas de la Primavera

• Nombres y edades: 
Alma 34, Eva 35, Esmeralda 26, Esthela 47, 
Marisela 33, Mayté 30 , Sandra 32, Ursula 
46, Beatriz, Joana 62, Katia 28, Ana Beatriz 
54, Bertha 42, Miranda 15, Claudia 37, Nora 
Patricia 51, Melany 15 años y Livier 50 años. 

• Fecha:  5 de marzo de 2024.

• Hora: 6:00 pm

• Clima 17 °C

• Colonia: Lomas de la Primavera.

• Distancia recorrida:  5.7 km
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Figura 22. Ruta de caminata en 
Lomas de la Primavera

fuente: elaboración propia.

Iniciamos el recorrido en el límite sur de la 
colonia, en la calle Lluvia esquina Obelisco 
con dirección al norte. Es una calle de tierra 
sin banquetas y autos estacionados en am-
bos lados, vemos casas habitación de dos 
plantas, muchas sin enjarre, solo algunas con 
banquetas. 

«Lluvia es una calle no muy iluminada y 
hay riesgo de asalto.» -Livier ,50 años. 

Continuamos por Lluvia hasta llegar a la calle 
Del Arroyo y dimos vuelta a la izquierda rumbo 
al poniente. Esta vía es empedrada y de do-
ble sentido, tiene baches rellenados con tierra, 
autos estacionados en ambos lados, casas 
habitación, locales comerciales y secciones 
de terracería. 

«En Calle Del Arroyo hay venta de droga 
todo el día.» -Esmeralda, 26 años. 

«Por aquí está muy oscuro y es de tierra.» 
-Alma, 34 años. 

Al cruce con Estrella (donde hay un canal) la 
calle se vuelve más estrecha (sólo dos carri-
les) y de terracería. A la izquierda hay un gran 
terreno baldío cercado que es una zona ar-
queológica, también hay un canal con una 
pequeña banqueta. Del lado derecho vemos 
casas habitación grafiteadas, de una planta, 
algunas con techo de lámina. Por aquí pasan 
autobuses, autos, motos, mototaxis y estudian-
tes caminando. Vemos que no hay luminarias 
ni banquetas. La calle se vuelve empedrada 
pero con muchos baches. 

Al llegar al cruce con Tizate la calle vira ligera-
mente a la izquierda, cruza el canal por un es-
trecho puente y cambia de nombre a Estaño. 
A partir de aquí ya no hay cerca en el terreno; 
todo es un campo abierto de terracería, ba-
sura y algunas edificaciones solitarias. 

Continuamos por Estaño, ahora el canal nos 
queda del lado derecho, hay una gran expla-
nada desolada para estacionar autobuses, 
no vemos luminarias. 

«En la terminal de la ruta 51, frente a la 
secundaria, organizan peleas entre estu-
diantes.» - Juana, 62 años. 

Del lado derecho en la esquina con Jardín de 
los Claveles está la Secundaria 52 Jaime To-
rres Bodet: 

«La calle es insegura para caminar, no hay 
casi iluminación y asaltan a quien sea.»
- Katia, 28 años.

«Asaltaron a un niño de la secundaria.»
-Marisela, 33 años. 
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«En la calle del arroyo hay peleas entre es-
tudiantes, caminan por esa calle y es peli-
groso porque está sin iluminación y por el 
baldío.» -Miranda 15 años. 

«No hay alumbrado público en la calle del 
Arroyo.» - Esmeralda, 26 años. 

«Del arroyo es calle sin luz, (...) en Jardín 
de los Claveles, casi llegando a la secun-
daria, la calle está con vidrios y muy fea.» 
-Eva, 35 años. 

Vemos que las calles que bordean la secunda-
ria se encuentran en obra de pavimentación, 
hay maquinaria pesada maniobrando. 

«En la secundaria, a la hora de la salida, 
van los que se drogan y se juntan con los 
alumnos, hay peleas.» - Melany, 15 años. 

«En la secundaria de lado del canal está 
muy oscuro y solo.» -Claudia, 37 años. 

«Hay peleas entre estudiantes, camino con 
mis compañeros por aquí pero es peligro-
so por el baldío y la falta de iluminación.» 
- Miranda, 15años. 

«La calle del Arroyo está muy oscura y en 
el baldío tiran cuerpos.» - Mayté, 30 años. 

«En el Tizate encontraron un cuerpo.» 
- Marisela, 33 años. 

«En el Tizate encontraron 25 cuerpos en 
los lotes baldíos.» - Esmeralda, 26 años.

Nos regresamos a Lluvia esquina con Del Arroyo 
en dirección al norte, es una calle empedrada 
con banquetas, luminarias, autos estaciona-
dos en ambos lados (algunos abandonados) y 
casas habitación, hay poca gente caminando 
por la calle solamente alumn@s saliendo o en-
trando a la escuela. 
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Dimos vuelta en Miguel de la Madrid a la iz-
quierda en dirección al poniente. Vemos mu-
cho tráfico de mototaxis, autos y motociclistas. 

«Es muy transitada, pero es un riesgo.» 
-Livier, 50 años. 

«La calle Miguel de la Madrid es segura por 
la luz de los carros, pero las luminarias es-
tán muy mal» -Bertha, 42 años. 

«Hay oscuridad que ocasiona asaltos a 
personas que van al trabajo o escuela, con 
palos en la mano.» -Ana Beatriz, 54 años. 

«En Miguel de la Madrid y Nochebuena, 
faltan semáforos y señalizaciones porque 
no se respetan.» -Alma, 34 años. 

Es una avenida de doble sentido con mucho 
negocio comercial y casas habitación. En el 
tramo entre Calle Cascada y Lucero no hay 
banqueta del lado derecho. 

«Se han metido a casas y están desapa-
reciendo a gente que después encuentran 
en Tlajomulco.» -Sandra, 32 años. 

«Falta iluminación en Miguel de la Madrid.» 
-Úrsula, 38 años. 

«Tráfico constante en Miguel de la Madrid 
con riesgo de atropellamiento (...) se es-
tán metiendo a las casas a robar.» 
-Beatriz, 46 años. 

«Acosaron a una muchacha que corrió 
hacia Flor de San Juan.» -Esthela, 47 años. 

«Hay motos asaltando en Miguel de la Ma-
drid.»  -Juana, 62 años. 

«Me da miedo que pasen muchos carros y 
me levanten.» -Miranda, 15 años. 
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«Hay asaltos a locales por esta calle.» 
-Esmeralda, 26 años. 

«Por Miguel de la Madrid faltan semáforos, 
los mototaxis circulan muy rápido, ha ha-
bido asaltos a negocios y choques de ca-
miones urbanos.» -Nora Patricia, 51 años. 

«Los de los mototaxis asaltan a los traba-
jadores que esperan el transporte tem-
prano sobre Miguel de la Madrid.» 
-Claudia, 37 años. 

«Hay asaltos, está oscuro y no se ven pa-
trullas, los mototaxis están con la maña.» 
-Mayte, 30 años. 

Dimos vuelta en Nochebuena a la izquierda en 
dirección al sur donde está el Centro de Salud 
y la Unidad Deportiva Lomas de la Primavera. 

«Hace seis años, dos muchachos tiraron 
un cuerpo frente a la unidad.»
-Mayte, 30 años. 

«Falla la iluminación en la unidad depor-
tiva.» -Alma, 34 años. 

Aunque también nos comentan que: 

«Después de que arreglaron la unidad, 
mejoró la iluminación.» -Eva, 35 años. 

«La unidad es segura porque van a jugar 
con los niños.» -Livier, 50 años. 
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Dimos vuelta a la derecha sobre Flor de Capu-
lín, la calle se vuelve de terracería y después a 
la derecha sobre Flor de San Juan, aquí la calle 
es de tierra sin banquetas. 

«En esta calle hay vagos y está oscuro.» 
-Melanie, 15 años.

Llegamos nuevamente a Miguel de la Madrid, 
viramos a la izquierda rumbo al poniente, ve-
mos negocios abiertos, autobuses urbanos y 
muchos mototaxis circulando. La calle es de 
doble sentido de dos carriles, hay autos esta-
cionados del lado derecho. Vemos poca gen-
te circulando por las banquetas. También se 
observan tramos sin banquetas. Llegamos a 
la esquina con Jardín de los Claveles:

«En Jardín de los Claveles hay gente sos-
pechosa.» -Claudia, 37 años. 

Al cruzar con Jardín de las Orquídeas la calle 
se vuelve de concreto hidráulico y cuatro ca-
rriles, a esta altura predominan casas habita-
ción, vemos menos presencia de negocios y 
los que hay son masculinos. Al cruzar con Sa-
linas de Gortari; la calle se vuelve empedrada 
para más adelante ser de terracería. 

Dimos vuelta a la derecha en Luis Donaldo Co-
losio rumbo al norte, es una calle de terracería 
sin banquetas. Esta calle es el límite poniente 
con la colonia Brisas de la Primavera. 

«Por esta zona no hay alumbrado público, 
las calles están solas, no hay banquetas y 
las calles son de tierra.» 
-Esmeralda, 26 años. 

«Las calles de Atotonilco, Tonalá, Jalisco y 
las de esta zona de la colonia, son de tierra 
y están inclinadas, cuando llueve es difícil 
caminarlas, ni como correr.» 
-Úrsula, 38 años.

«En Tonalá y Atotonilco hay riesgo de 
asaltos” (...) “Ha habido asaltos temprano 
en Cocula y en Pinoverde (...) en Pinover-
de hay pandillas y acoso a mujeres” (...) 
“En Calle Jalisco la iluminación es nula.» 
-Beatriz, 46 años. 
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«Hallaron cuerpos hace poco por las Bri-
sas de la Primavera, salió en las noticias 
hace meses, por donde están los terre-
nos.» -Esthela, 47 años. 

«Calles muy poco iluminadas, en tiempo 
de lluvias más peligro, no entran carros.» 
-Katia, 28 años. 

«Por avenida de la Rosas es insegura para 
caminar, no hay casi iluminación y asal-
tan a quien sea.» -Katia, 28 años. 

Continuamos por Luis Donaldo Colosio, cruza-
mos con Jardines Tapatíos cerca de la Escuela 
Primaria Manuel Gómez Morín donde se repor-
tan asaltos y poca iluminación: 

«Están las calles solas, falta iluminación y 
hay asaltos.» 
-Esmeralda, 26 años, y Mayte, 30 años. 

«Por la primaria han asaltado a mototaxis.» 
-Marisela, 33 años. 

Más adelante vimos un auto vandalizado del 
lado izquierdo de la calle, no se ve gente ca-
minando ni tráfico, es una zona solitaria e in-
segura. Hay casas sin enjarre y en obra negra 
abiertas.  A la altura con Tlaquepaque hay un 
terreno baldío abierto del lado izquierdo. Cru-
zamos con Guadalajara, dimos vuelta en la 
siguiente cuadra Ameca a la derecha rumbo 
al oriente, la calle sigue siendo de terracería 
sin banquetas, con casas habitación en am-
bos lados, pocos negocios. 

Vemos luminarias de leds, escombro donde 
debería haber banquetas, autos abandona-
dos, a media cuadra vimos un baldío abierto 
con escombro del lado izquierdo. Al Llegar a 
Puente Grande viramos a la izquierda rumbo 
al norte, es una calle también de terracería sin 
banquetas. 

«Por aquí hay robos en casa habitación y 
han asaltado a gente cuando van al traba-
jo (...) Las lámparas seguido no funcionan, 
pusieron reflectores en las casas.» 
-Ana Beatriz, 54 años. 

Dimos vuelta en Tizapán a la derecha rumbo 
al oriente para después virar a la derecha en 
Cocula y llegar a Chapala. 

«Por aquí ha habido asaltos temprano.» 
-Beatriz, 46 años.
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Giramos a la derecha rumbo al oriente, todo 
por aquí es terracería, sin banquetas, basura 
tirada y autos abandonados. La calle es una 
pendiente hacia abajo. Cruzamos con Jalisco: 

«En Jalisco hay baldío, no hay alumbrado 
público y asaltan.» -Beatriz, 46 años. 

Vemos casas en mal estado, escombro, ba-
sura, autos estacionados, remolques y au-
tos abandonados.  Llegamos de Jacarandas, 
después pasamos por Flor de San Juan. 

«En Flor de San Juan hay asaltos a los 
negocios, están solas las calles, no hay 
banquetas y la calle es de tierra.» 
-Esmeralda, 26 años. 

«Se juntan hombres alcohólicos a tomar 
prefiero rodear.» -Juana, 62 años. 

Al cruce con Nochebuena la calle se vuelve de 
concreto hidráulico vemos escombro obstru-
yendo la banqueta del lado izquierdo. 

«En Nochebuena se han metido a las ca-
sas.» -Sandra, 32 años. 

«Nochebuena es una calle muy ilumina-
da.» -Katia, 28 años. 

Vemos del lado izquierdo la Parroquia de los 
Sagrados Corazones de Jesús y María: 

«Han habido asaltos a los negocios que 
están cerca del templo.» -Eva, 35 años. 

Frente a la parroquia vemos escombro obstru-
yendo la banqueta, continuamos hasta topar 
con Carlos Rivera Aceves todo ese tramo tiene 
banquetas en buen estado, rampas y bolardos 
en las esquinas. 

Viramos a la derecha en dirección al sur so-
bre Carlos Rivera Aceves, la cual es una calle 
de doble sentido de tierra, sin banquetas con 
casas en obra negra, escombro tirado a los la-
dos, tiene tránsito de mototaxis, motocicletas, 
autos y mujeres caminando; es el límite oriente 
de la colonia. Cruzamos con la Calle Del Car-
men, luego con Lázaro Cárdenas (aquí la calle 
se vuelve empedrada) y Miguel de la Madrid. 

«Gente indigente gritando en esas calles 
oscuras y solas.» -Eva, 35 años. 

Al irnos acercando a Miguel de la Madrid ve-
mos más presencia de negocios, autos esta-
cionados en ambos lados y árboles frondosos. 
Nos encontramos sobre Nochebuena esquina 
Miguel de la Madrid: 

«En esa esquina falta semaforización y 
señalamientos.» -Alma, 34 años. 

Es una calle pavimentada de doble sentido 
con banquetas estrechas en ambos lados, 
cruzamos Flor de Olivo.

«En Flor de Olivo en el edificio del Telmex 
se meten a robar, se escuchaban ruidos.» 
-Esthela, 47 años. 

Fin del recorrido.
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CONCLUSIONES

Lomas de la Primavera es una colonia en la que 
se registran condiciones de marginación per-

ceptibles en la baja calidad de su espacio público 
y servicios urbanos: falta de pavimento y caren-
cia de banquetas, mala iluminación, automóviles 
abandonados, baldíos y vivienda en obra negra, 
propician algunas de las condiciones que aumen-
tan la sensación de inseguridad para las mujeres: 
poca visibilidad, pocas posibilidades de ser vista 
en caso de ser víctima de un delito, espacios que 
facilitan el acecho, espacios en donde previamen-
te se han cometido delitos, sensación de no poder 
escapar rápidamente en el caso de ser necesario, 
entre otras situaciones. Por otro lado, en la memoria 
colectiva de las mujeres de la colonia, se registran 
sucesos frecuentes como asaltos, incidentes de 
violencia doméstica hacia vecinas y hallazgos de 
fosas clandestinas, cuerpos o personas violentadas 
por el crimen organizado, así como la indicación de 
que en la zona se registra un alto consumo de estu-
pefacientes y venta al menudeo. 

Todas las condiciones anteriores producen un cli-
ma especialmente peligroso para mujeres, ado-
lescentes y niñas, pues de entrada, en un contexto 
de alta inseguridad, se propicia la poca partici-
pación pública y el desgaste del tejido social que 
produce comunidad, y por ende una sensación de 
desconfianza e indefensión, pues como se sabe, 
las redes de apoyo son fundamentales para que 
las mujeres que viven violencia puedan salir del 
círculo (benavides, villena y vargas, 2020).  
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Por otro lado, la poca presencia de instituciones 
confiables y cercanas presenta otro problema, 
pues las mujeres no saben a dónde pueden 
acercarse a conocer las opciones y programas 
a los que puedan acudir en caso de necesitarlos. 

Por otro lado, la violencia en el espacio público 
provoca que las mujeres se abstengan en la 
medida de lo posible de su uso y disfrute. Salen 
a lo indispensable y solamente en ciertas ho-
ras, lo cual resulta en el detrimento de su cali-
dad de vida y en el ejercicio de su ciudadanía 
pues no pueden integrarse en actividades co-
munitarias, ejercitarse o disfrutar de ocio.

R E C O M E N D A C I O N E S

• Aunque la seguridad pública se ha convertido 
en uno de los retos más complejos del contexto 
actual, y su garantía está reservada a las instan-
cias de seguridad pública y policiales, el enfoque 
comunitario y de seguridad humana apela a la 
recuperación de los espacios urbanos y socia-
les a través de la reconstrucción del tejido social 
(ONU, 2023).

• En este sentido, además de la mejora de las 
condiciones urbanas básicas que son indis-
pensables, se requiere también implementar 
espacios de convivencia y reflexión que permi-
tan fortalecer las redes de apoyo entre vecinas 
y el establecimiento de un vaso comunicante 
con las instituciones municipales que puedan 
funcionar como un primer contacto orientador 
de los servicios y opciones que existen para la 
atención de las violencias o para el empodera-
miento económico y personal. 
 
• Proyectos como los de las Colmenas que han 
sido el emblema del Municipio de Zapopan, bus-
can dar respuesta desde la perspectiva comu-
nitaria. Sin embargo, resulta imposible replicar 
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este modelo en todas las colonias de la ciudad 
en tanto que la inversión en infraestructura es 
demasiado elevada, pero sí es posible respon-
der con un modelo de objetivos similares en 
menor escala, con proyectos a mediano y largo 
plazo como huertos urbanos, talleres de activa-
ción física, comedores populares y actividades 
organizadas en el espacio público que permitan 
recuperar el territorio para la comunidad y ge-
nerar espacios seguros para la convivencia.

• Asimismo, el programa de Zona Pulso de 
Vida podría ser también un elemento propi-
cio para proveer un servicio de proximidad de 
apoyo en seguridad que aporte a la percep-
ción y experiencia de seguridad y, por ende, a 
un acceso mayor al espacio público.
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